
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

Berater / Trainer / Coach 

 

Marco Paffenholz   

Bankkaufmann und Vertriebsexperte 
Jahrgang 1972 

 
 
 
 
 
 
Tätigkeitsschwerpunkte 

Interimsmanagement/ 
Vertriebsexpertisen: 
 
 
 
 
 
 
 

Vertrieb: 
 
 
 

Telefonmarketing: 
 
 

Führung: 
 
 
 

Moderation: 
 

Existenzgründung: 

• Reorganisation absatzfokussierter Marketingmaßnahmen 
• Implementierung / Reorganisation effizienter 

Vertriebssteuerung 
• Implementierung / Reorganisation Vertriebscontrolling 
• Reorganisation von Gesprächsstrategien in 

Telefonmarketing und Vertrieb 
• Aufbau / Ausbau / Reorganisation von 

Vertriebsorganisationen / Telefonmarketing 
 

• Ertragsausschöpfung durch Mehrverkauf und Höherverkauf 
• operatives Verkaufstrainings on the job 
• Leistungscoaching mit Erfolgs- und Zielverantwortung 
 

• Operatives Telefontraining on the job für Mitarbeiter im 
Kundenkontakt und Vertriebsmitarbeiter 

 

• Planbares Wachstum durch Führen mit Vertriebskennzahlen 
• Vertriebssteuerung als ganzheitliches 

Bewertungsinstrument 
 

• Vertriebsmeetings, Vertriebstagungen, Workshops 
 

• Entwicklung von Akquisitions- und Vertriebsstrategien zur 
Kundengewinnung 

 
Ausbildung / Abschluss 

Ausbildung zum Bankkaufmann bei Commerzbank AG, Wuppertal 
 
Fort- und Zusatzausbildungen 

• Akademien A + B, 1. Moderationsakademie für Medien und Wirtschaft 
• Referentenausbildung MCS Akademie, Sindelfingen 
• NLP-Basiskurse Future Excellence, Wuppertal 
• Moderatorencoaching Endemol Entertainment, KölnMentaltraining, Institut für 
 
Berufsstationen 

• Commerzbank AG, Wuppertal 
• Selbständig mit der Newest Events Event- & Marketingagentur 
• Selbständig mit der NEWEST – Lösungen für Wachstum 
 


